Aydinlatma Metni

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA AYDINLATMA
METNI

6698 Sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (Bundan sonra “KVKK” veya “Kanun”
olarak anilacaktir.) uygun olarak kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesi ve muhafaza edilmesi dnem arz etmektedir. Bu nedenle PSIKAL PARK
PSIKOLOJIK DANISMANLIK VE EGITIM HiZMETLERI A.S. (Bundan sonra “Psikal Park”
veya “Sirket” olarak anilacaktir.) olarak sizlere ait kisisel verilerin ve/veya 6zel nitelikli kisisel
verilerin korunmasi, muhafaza edilmesi ve islenmesi hususunda KVKK’ya uygun hareket
ediyoruz. Sizlerden internet ortaminda siklikla veri almaktayiz. internet sitemizin ziyaret
edilmesi esnasinda alinan ve kaydedilen kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel veriler
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanuna uygun olarak islenmektedir. Bu baglamda PSIKAL
PARK veri sorumlusu sifatiyla kanuni sinirlar dahilinde verilerinizi almakta ve muhafaza
etmektedir. Ayrica belirtmek isteriz ki; internet sitemizin ziyareti esnasinda alinan tim kisisel
veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel veriler Gizlilik Politikamiz ¢ergevesinde korunmaktadir. Bu
konuda web sitemizde bulabilecediniz Gizlilik Politikamizi web sitemizin KVKK aydinlatma
metinini www.psikalpark.com linkinden inceleyebilirsiniz. isbu aydinlatma metni, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile Aydinlatma YUukumluliguntn Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla PSIKAL PARK tarafindan hazirlanmistir.

1. KISISEL VERIi NEDIR?

Kisisel veri, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda “Kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi” seklinde ifade olunmustur. Tanimdan da
anlasilacagi tzere sizleri belirlenebilir kilan her tarlG bilgi kisisel veridir. Kisisel verilerin ne
olduguna dair 6rnek vermek gerekirse; kisisel veri niteligindeki kimlik bilgileriniz (adiniz,
soyadiniz, medeni hal, T.C. kimlik no vb.), iletisim bilgileriniz (telefon numaraniz, adresiniz,
e-posta adresiniz vb.), islem guivenligi bilgileriniz (IP/MAC adresiniz, internet sitemize giris-
cikis bilgileriniz vb.), muhasebesel bilgileriniz (banka hesap numaraniz, iban numaraniz,
kredi karti bilginiz, faturalama bilgileriniz vb.), klinigimizi ziyaret etmeniz halinde glivenlik ve
denetim amacl tutulmakta olan kamera kayitlari gortntleriniz, hizmet bilgileriniz,
www.psikalpark.com sitesine gonderdiginiz veya girdiginiz saglik verileriniz ve bunlarla sinirh
olmayan sair Kigiler verileriniz. TUm bunlara ek siyasi distince, mezhep, irk, din, dernek-
vakif Uyeligi, saglik bilgisi, felsefi diglince, inang, cinsel tercih, sabika kaydi, ceza
mahk{miyet bilgileri, biyometrik veriler ise 6zel nitelikli kisisel verilerdir. Bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve veri sorumlusunun hukuki yakimlilagana
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanarak kisisel verileriniz
islenmektedir.

2. HUKUKi DAYANAK

6698 Sayih Kisisel Verilen Korunmasi Kanunu, veri isleme faaliyetinde bulunulmadan dnce
verisi islenen kisilerin aydinlatiimasini dngérmustar. Aydinlatma Yukdmlulaga olarak
addedilen bu husus Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 10. Maddesinde “Kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu ve yetkilendirdigi kisi, ilgili kigilere; Veri sorumlusunun
ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin



kimlere ve hangi amagla aktarilabilecedi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
11 inci maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermekle yukimludur.” seklinde
hikim altina alinmistir. isbu Kanunun 3. Maddesinde veri sorumlusu da “Kisisel verilerin
isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tizel kisiler” olarak tanimlanmistir. Yine veri
isleyen “Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kigisel verileri isleyen
gercgek veya tuzel kisiyi.” seklinde hikmolunmustur. Bu baglamda veri sorumlusu, internet
sayfasini ziyaret ettiginiz PSIKAL PARK'tir. Veri sorumlusunun bilgileri de asagidaki gibidir.

Veri Sorumlusu: PSIKAL PARK PSIKOLOJIK DANISMANLIK VE EGITIM HiZMETLERI
AS

Adres: Esentepe Mah, Kore Sehitleri Cd, Cesur Apartmani, No: 30E / D:2, 34394 Sisli /
istanbul

Tel: 0212 291 99 94

E-posta: bilgi@psikalpark.com

3. VERI SORUMLUSU PSIKAL PARK'IN AYDINLATMA YUKUMLULUGUNUN KAPSAMI
Yukarida izah olunanlar uyarinca veri sorumlusu PSIKAL PARK'tir. Veri sorumlusu sifati
altinda PSIKAL PARK isbu Aydinlatma Metninde, kisisel verilerin kim tarafindan hangi
amagla islenebilecegi, kimlere ne amagla aktarilabilecegi, verilerin toplanma yontemi ve
hukuki sebebi ile kisisel verilerin korunmasina yonelik veri sahibinin sahip oldugu haklar
hususunda sizleri bilgilendirmekte ve aydinlatmaktadir. Kigisel verileriniz 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunun 6ngoérdigu sinirlar igerisinde ve kanunun ilkeleri esas alinarak
islenmektedir. PSIKAL PARK tarafindan elde edilen her tiirlii kisisel veriniz (Ozel nitelikli
kisisel veriler de dahil fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla) asagidaki amagclar ile
islenebilecektir:

Kimliginizi teyit etme,

Kamu sagliginin korunmasi, ruh saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi,
ilgili mevzuatlar uyarinca diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen bilgilerin
paylasilmasi,

Klinimizin i¢ isleyisi ile gunlik operasyonlarin planlanmasi ve yénetilmesi,

Klinigimizden aldiginiz hizmet karsihginda, danisan memnuniyetinin dl¢iimesi, arttirilmasi
ve arastiriimasi,

Randevu almaniz halinde randevu hakkinda sizi haberdar edebilme,

Risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,

Hizmetlerini gelistirme amaciyla analiz yapma,

Arastirma yapilimasi,

Yasal ve zorunlu gereksinimlerin yerine getirilmesi,

Klinigimizden aldiginiz hizmetlerimiz karsiliginda faturalandirma yapilmasi ve anlasmali olan
kurumlarla iliskinizin teyit edilmesi,

Pazarlama, Medya ve iletisim, Cagri Merkezi bélimleri tarafindan kampanyalara katilim ve
kampanya bilgisi verilmesi, Web ve mobil kanallarda 6zel iceriklerin, somut ve soyut
faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi,

PSIKAL PARK ’a iletmis oldugunuz talep ve sikayet hakkinda sizleri bilgilendirmek ve gerekli
durumlarda aydinlatma yapabilmemiz,

ilgili hukuki islemlerin takibi ve ylritiilmesi amaglariyla kanun ve ilgili diger mevzuatlarda
belirtilen kisisel veri isleme sart ve amaglari dahilinde islenmektedir.



Ayrica yukarida belirtilen kisisel verileriniz PSIKAL PARKa ait fiziksel arsiv ve biligim
sistemlerine nakledilerek hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda
tutulabilmektedir.

4. VERILERINIZIN iISLENMESINE YONELIK ILKELER

ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilmesini;

Hukuka uygun olarak iglemeyi;

Verilerin gincelligini saglamayi;

Durastlik kurallarina uygun davranmayi;

islendigi amag disinda kullanilmamasin;

islendigi amacla 8lguli ve sinirl olmasini;

Genel ahlaka, 6rfe ve adete uygun olarak islemeyi;

Genel ahlaka, orfe ve adete uygun olarak islemeyi;6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu hikimleri basta olmak Gzere ilgili tdm mevzuat hikimlerine uygun olarak islemeyi;
PSIKAL PARK olarak ilke edindik.

5. VERILERIN iISLENME USULU

Kisisel verileriniz PSIKAL PARK tarafindan iki durumun varligi halinde islenebilmektedir. Bu
iki hal asagidaki gibidir:

ACIK RIZA KANUNUNA UYGUNLUK HALLERI

ACIK RIZAYA GEREK OLMAYAN HALLER

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kisisel verinin islenmesi icin bazi hallerde
aclk rizaya gerek olmadigini belirtmigtir. Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda belirtilen bu
haller asagidaki gibidir:

Kanunlarda agik¢a dngorilmesi.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
bUtinlGginin korunmasi igin zorunlu olmasi.

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili oimasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yakimlaligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi.

ilgili kiginin temel hak ve ézgrliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

S6z konusu durumlarin varligi halinde agik rizaniz olmaksizin PSIKAL PARK veri
isleyebilme hakkini haizdir. PSIKAL PARK, &zel nitelikli kisisel verilerinizden saglik ve cinsel
hayat disindaki kisisel verileri, kanunlarda éngérulen hallerde agik rizasi aranmaksizin
isleyebilme hakkini haizdir. Saglk ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbT teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurutilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama yukimluligua altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
ilgilinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir.

6. VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMi VE HUKUKIi SEBEBI



Gelisen ve degdisen teknolojik kosullarda farkll mecralardan sirketimizce veri toplanmaktadir.
internet sitesi de otomatik yollarla kisisel veri topladigimiz alanlardan birisidir. PSIKAL PARK
blnyesinde internet sitesi Gzerinden toplanan kigisel veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel
veriler 6698 Sayili Kanun’un 5. ve 6. maddesindeki hukuki sebeplerden birine ya da
birkagina veyahut acik riza sartina dayanilarak islenmektedir. islenen verinin kategorisine ve
turane gore ilgili kisiye aydinlatma yapildigini, s6z konusu aydinlatma metinlerinde verilerin
hangi amagcla islenecegi, islenen verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, veri
toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi ve ilgili kisinin sahip oldugu haklar uyarinca agiklama
yapildigini ve gerektigi durumda acik riza alindigini belirtmek isteriz. Kisisel verilerinizin
toplanmasindaki hukuki sebepler sunlardir:

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi Yénetmeligi,

7. VERILERIN AKTARILMASI VE KORUNMASI

A- AKTARILMASI

Verileriniz, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak, gizlilik
sdzlesmelerimizdeki kosullar uyarinca gerekli oldugu durumlarda yukarida belirtilen
amaglara uygun faaliyetleri yiritmek amaciyla hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz Gglincu
kisilere, sirketlerimiz bunyesinde gbrev yapan hekimlere ve diger personelimize, avukatlar,
vergi ve finans danigsmanlari ve denetgiler de dahil olmak lzere danismanlik aldigimiz
Ucuncu kisilere, saglik hizmetlerini yukarida belirtilen amaglarla gelistirmek veya ylritmek
Uzere igbirligi yaptigimiz is ortaklarimiz ve diger G¢lncu kisiler ile paylasilabilecektir.
Aktarilan her veri icin veri elde edilmeden 6nce yapilan Aydinlatma Metninde verinin hangi
amagla kimlere aktarilabilecegdi hususunda ayrintili agiklama yapiimaktadir. Fakat her
kosulda PSIKAL PARK veri aktarimi yaparken 6698 Sayili Kanun 8. ve 9. Maddelerine
uygun hareket etmektedir. Ek olarak gerekli teknik ve idari tedbirlerde almaktadir.

B- KORUNMASI

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu asil olarak verilerin korunmasini ve izinsiz
aktarimin énlne gegilmesini amaglamaktadir. Basta ilgili kanun hikimleri olmak tzere
verilerin yetkisiz ticlincu kisilere aktariminin éniine gegebilmek icin PSIKAL PARK olarak
gereken teknik ve idari tedbiri almaktayiz. Bu baglamda bilhassa sirket ici politikalarimizi
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun hale getirmekte ve kisisel verilerin
korunmasina yonelik her tirlli son teknoloji yazilim ve donanimlari binyemizde
bulundurmaktayiz. Tim bunlari sadlayabilmek adina gerek sirket icinde ¢alisanlarimizin
gerekse is yaptigimiz tguinca kisilerin www.psikalpark.com linkinden ulagabileceginiz Gizlilik
Politikamiza aykir davranmasini 6nlemeye c¢alismaktayiz.

8. VERI SAHIBI ILGILI KiSININ HAKLARI

A- BASVURU HAKKINDA GENEL BILGILENDIRME6G698 Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu 11. Maddesinde veri sahibinin haklarini hiikiim altina almistir. Kanunda veri sahibi
“ilgili kisi” olarak addedilmig olup; verilerinin islenmesine iligskin bazi taleplerde bulunma hakki
ongorulmustar.

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tnct kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,


http://www.psikalpark.com/

“Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi” baglikh Kanunun
7.Maddesinde dngérilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

Eksik ya da yanls islenmis verinin duzeltildigini veya ilgilinin talebi Gzerine verinin silindigini
veyahut yok edildigine iliskin bilginin kisisel verilerin aktarildigi G¢lincu kisilere bildiriimesini
isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida izah olunan Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunundan dogan haklariniza iligkin
taleplerinizi, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen usul gercevesinde sirketimize iletebilirsiniz.
S8z konusu talepleriniz PSIKAL PARK tarafindan miimkiin olan en kisa siirede veya en geg
otuz gun icerisinde cevaplanacaktir. Bagvurular bizzat veri sahibinin kendisi tarafindan
yapilmak zorundadir. PSIKAL PARK sadece veri sahibi tarafindan yapilan basvuruyu dikkate
alacak ve basvuru yapan hakkinda bilgiler paylasacaktir.

B- BASVURU USULU

Veri sorumlusu sifatini tagiyan PSIKAL PARK’a yukarida belirtilen haklariniza yoénelik
taleplerinizi yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, guvenli elektronik imza,
mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha énce bildirilen ve veri
sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle
iletebilirsiniz.

C- BASVURUDA YER ALMASI GEREKEN BILGILER

Basvurunuzda yer almasi gereken bilgiler asagidaki gibidir:

Adiniz ve Soyadiniz

T.C. Kimlik Numaraniz

Yabanci Uyruklu iseniz Uyrugunuz, Pasaport No veya Varsa Kimlik Numaraniz
Yazili Basvuru Yapilacak ise Talep Formunun Altinda Islak imzaniz

KVKK 11. Madde uyarinca Talebinizin icerigi

Size Ulasim Saglayabilecegimiz E-Posta Adresiniz

Tebligata Esas Yerlesim Yeri veya is Yeri Adresi



